y. Flashbox

Nota relevante para instalacdo de roteadores gigabit

Importante! O procedimento a seguir é importante para laptops ou PC’s que possuam uma placa
de rede ethernet gigabit.

1. Paraainstalagdao do firmware Flashbox em roteadores como TP-Link Archer C6, TP-Link Archer C5 v4.1 ou outros
roteadores com interfaces de rede ethernet gigabit serd necessdrio a alteragao da velocidade de negociacdo da
placa de rede do laptop ou PC. Os passos a seguir sdo para Windows 10. Demais sistemas operacionais
possuirdo configuragcdoes semelhantes.

2. Abra o Painel de Controle. Em “Redes e Internet” selecione a opgdo “Exibir o status e as tarefas de rede”
conforme a figura abaixo:

Ajuste as configuracoes do computador Exibir por:  Categoria ~

Sistema e Seguranca
Verificar o status do computador
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Salvar copias de backup dos arquivos com
Histérico de Arquivos
Backup e Restauracdo (Windows 7)

Rede e Internet

Exibir o status e as tarefas da rede

Hardware e Sons
Exibir impressoras e dispositivos
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Adicionar dispositive
Ajustar as configuracdes de mobilidade
comumente usadas

Programas

Desinstalar um programa

!; Alterar o tipo de conta

Aparéncia e Personalizagdo

Relégio e Regido
Alterar formatos de data, hora ou nimero
Facilidade de Acesso

Permitir que o Windows sugira configuragdes

Otimizar exibicao visual

3. Seleciona a opgao “Alterar as configuragdes do adaptador” conforme a figura abaixo:
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ﬁ- Configurar uma nova conexéo ou rede
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Internet
A Wi-Fi (Duda-e-Gui-5GHz)

Tipo de acesso:

Conexdes:

Sem acesso 4 rede

%7 Ethernet

Tipo de acesso:

Conexdes:

Configure uma conexdo de banda larga, discada ou VPN; ou configure um roteador ou ponto

de acesso.

4. Selecione a conexdo de rede referente a sua placa de rede cabeada. Ela podera estar nomeada como
“Ethernet” ou “Cabo”. Apds identificar corretamente, clique com o botdo direito sobre a conexdo de rede e
selecione a op¢do “Propriedades”



5. Acesse as configuragGes da placa de rede conforme a figura a seguir:

;:.- Propriedades de Ethernet it

| Rede Compatihamento

Conectarse usando:
? Realtek PCle GBE Family Controller

Esta conexdo utiliza os seguirtes itens:

Cliente para Redes Microsoft A

¥ T3 Compartihamento Arquivos e Impressoras para Redes
B8 Npcap Packet Driver (NPCAP)

V| T3 Agendador de pacotes de servico N
< >
Instalar... Desinstalar Propriedades
Descrigdo
Pemite que seu computador acesse recursos na rede
Microsoft.
0K Cancelar

6. Tenha certeza que o driver da placa de rede esta atualizado! Para isso, verifique na aba “Driver” por
atualizagGes conforme as figuras a seguir:

Propriedades de Realtek PCle GBE Family Controller X
Geral Avancado Driver Detalhes Eventos Gerenciamento de Energia

g Realtek PCle GBE Family Controller

Provedor do driver: Realtek
Data do driver: 27/06/2017
Versdo do driver: 10.19.627.2017
Signatario digital: Microsoft Windows Hardware Compatibility
Publisher
Detalhes do Driver | Exibir detalhes sobre arquivos de driver
instalados.
Atualizar Driver ‘ Atualize o driver deste dispositivo.

Se o dispositivo falhar apds a atualizagdo do
Reverter Driver driver, reverter para o driver instalado
anteriormente.

Desabilitar Dispositivo Desabilite o dispositivo.

Desinstalar Dispositivo Desinstale o dispositivo do sistema (Avangado).

OK Cancelar




B_ Atualizar Drivers - Realtek PCle GBE Family Controller

Como deseja pesquisar drivers?

—> Pesquisar automaticamente software de driver atualizado
O Windows pesquisard seu computador e a Internet em busca do software de driver
mais recente para o seu dispositivo, a menos que vocé desabilite esse recurso nas
configuragdes de instalacdo do dispositivo.

—> Procurar software de driver no computador
Localizar e instalar software de driver manualmente.

Cancelar

7. Apos verificar e concluir as atualizagdes de driver, acesse a op¢do “Avancado” nas propriedades de sua placa
de rede conforme a figura a seguir:
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Propriedades de Realtek PCle GBE Family Controller X

Geral Avangado Driver Detalhes Eventos Gerenciamento de Energia

@ Realtek PCle GBE Family Controller

Tipo de dispositivo: Adaptadores de rede
Fabricante: Realtek
Local: PCI Slot 9 (Barramento PCI 3, dispositivo 0,
funcgdo 0)
Status do dispositivo

[Este dispositivo esta funcionando corretamente.




10.

11.
12.

Acesse a opgdo de “Velocidade & Duplex” e, no lado direito da tela, altere para 100 Mbps Full Duplex. Veja a
ilustracdo na figura a seguir. Importante: A nomeacao dessa opg¢do poderd estar em inglés “Speed & Duplex”

ou com um texto ligeiramente diferente devido a diferentes fabricantes de placas de rede. Navegue por cada
opc¢do do menu para encontrar.

T T, Bl

Propriedades de Realtek PCle GBE Family Controller X

Geral Avancado Driver Detalhes Eventos Gerenciamento de Energia

As propriedades a seguir estdo disponiveis para o adaptador de rede.

Cligue na propriedade que deseja alterar a esquerda e selecione o
seu valor a direita.

Propriedade: Valor:

Moderacdo de Interrupgdo A 100 Mbps Full Duplex
Numero Maximo de Filas RSS

Pacote Wake on Magic

Prioridade & VLAN

Receber Memorias Intermédias
Receber Side Scaling

TCP Descarga de Checksum (IPv4)
TCP Descarga de Checksum (IPv6)
Transferéncia ARP

Transferéncia NS

Transmitir Memdrias Intermédias
UDP Descarga de Checksum (IPv4
UDP Descarga de Checksum (IPv6

WOL & Desligar Velocidade Ligaga ¥

Confirme as alteragées com “Ok”.

Caso esteja com o instalador de firmwares Flashbox aberto no seu computador feche-o e abra-o
novamente!

Realize todas as instalagdes de firmwares necessdrias

Apods o término de todas as instalagGes, retorne as configuragdes de sua placa de rede para “Automatico”
novamente! Basta seguir os mesmos passos.



